
Leitfaden zur Benutzung der LF Internetplattform

7 Tage, 24 Stunden... rund um die Uhr für Sie erreichbar
Verwenden Sie moderne Technologie im Internet Shop der LF, um Probleme

bei der Ersatzteilsuche zu lösen. Dies spart Zeit und Geld!

Benötigen Sie Hilfe um unseren Internet Shop zu bedienen? Scheuen Sie sich nicht uns zu kontaktieren.
Wir helfen Ihnen gerne weiter.

Tel. 041 760 15 80-1 • Fax 041 760 15 85 • info@lfersatzteile.ch

Ein nützliches Instrument zur Optimierung
der Versorgung mit allen benötigten Ersatzteilen
exklusiv für den Fachhandel und Service-Betriebe
• Suche schnell, komplett und mit erweiterten Funktionen

• Warenkorb mit Visualisierung von Rabatten und
Sonderaktionen

• Technische Daten, Explosionszeichnungen und
Querreferenzen

• 36.000 Artikel mit über 80.000 Hersteller-Querreferenzen

• Mehr als 1.000.000 Artikel auf Anfrage erhältlich

Zahlreiche Suchoptionen:

• LF Artikelnr.

• Suche nach Hersteller-Artikelnummer
(z. B. RATIONAL 32001200)

• mit technischer Beschreibung
(z. B. Heizkörper, 9000W, usw.)

• mit dem Hersteller
(z. B. Ambach, Zanussi, usw.)

• nach Sektoren (z. B. Kochtechnik,
Waschmaschinen, Kältetechnik, usw.)

• durch die Produktfamilie
(z. B. Heizkörper, Thermostate,
Kompressoren, usw.)

Eine Suchmaschine mit einer Datenbank
von über 1.000.000 Artikeln

Anzeige der Suchergebnisse
mit Text oder Foto

…oder fragen Sie das Passwort an

Geben Sie Ihre persönlichen Zugangsdaten
zum Internet Shop ein…



Ergebnis Ihrer Suche (das mehrfach und mehrseitig werden kann)

Technisches Detail: alle Informationen die Sie benötigen

Passende
Ersatzteile zu
dem Artikel

Querreferenzen
Zoom

Warenkorb

Preis

Technische
Informationen

Die beiden Studien führen zu dem gleichen Ergebnis: LF Artikelnr. 3355707

Beispiel 1 Beispiel 2

Beispiele der Suchmöglichkeiten

Artikelnr. Beschreibung Preis Verfügbarkeit
des Artikels

Gewünschte
Menge zu
kaufen

Foto



Warenkorb

Auftragsbestätigung

Ihre persönliche Bestellnummer

Ihre E-Mail-Adresse

Sendungsmöglichkeiten:
• Sofortige Teillieferung, d.h. Material im Lager verfügbar
• Einzige Lieferung, wenn alle bestellten Artikel vorrätig sind
• Zur nächsten Bestellung hinzufügen: wir reservieren das Material
und senden es bestätigt durch eine spätere Bestellung

• Nach Bestätigung der Bestellung, wird Ihnen in wenigen
Minuten eine automatische Empfangsbestätigung per
E-Mail an die von Ihnen angegebene Adresse gesendet
(in der Reihenfolge wie LF die Bestellung erhalten hat)

• Nach Bearbeitung des Auftrages bei LF, erhalten Sie eine
Auftragsbestätigung per E-Mail: dort sehen Sie die
Liefertermine und in der Sektion Speditionen können
Sie dann Ihre Sendung verfolgen

Bevor Sie Ihre Bestellung abschicken,
können Sie noch weitere Informationen eingeben

Sie können einfach die LF Artikelnr.
und die Menge eingeben

Bestellung bestätigen
und schicken

Ihre Anweisungen für
den Versand, usw.

Ihre Kommentare

Angabe, ob der Ort der
Lieferung nicht mit Ihrer
Firma übereinstimmt

Den Warenkorb löschen oder Mengen ändern



Online interaktive Kataloge

Jetzt sind auch Explosionzeichnungen von Kaffeemaschinen, Kaffeemühlen und Bar-Ausstattung interaktiv!

Sie können jede Seite der Kataloge online blättern, wie in einem echten Buch
Unsere Kataloge sind in einem interaktiven Format und im PDF-Format zum Herunterladen

Wenn Sie den Artikel gefunden haben, klicken Sie auf die
Artikelnr.
So werden die technischen Details automatisch angezeigt und:
• Verfügbarkeit • Passende Ersatzteile (falls vorhanden)
• Preis • Button, um den Artikel in den
• Technische Daten Warenkorb zu legen

Wenn Sie das Teil in der
Zeichnung gefunden haben,
klicken Sie auf die Position
und Ihnen werden automatisch
die Details angezeigt:

• Verfügbarkeit
• Preis
• Technische Daten
• Passende Ersatzteile
(falls vorhanden)
• In welchen Explosionszeichnun-
gen ist das Teil vorhanden
• Button, um den Artikel in den
Warenkorb zu legen
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Besuchen Sie unseren Internet Shop
um den exklusiven Service von zu entdecken!

LF GmbHVerkaufsbüro • Sennweidstrasse, 45 – CH-6312 Steinhausen • Tel. +41 (0)41 760 15 80-1 • Fax +41 (0)41 760 15 85
www.lfersatzteile724.ch • www.lfersatzteilech724.mobi • info@lfersatzteile.ch

Ersatzteile für Großküchen, Kaffeemaschinen, Gewerbekälte und Bar-Ausstattung


